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BBEOEHUE

KoHTeHT. B amoxy mHTepHeTa 3T0O C/10BO IpHobpeno ocoboe 3Have-
HIIe, OHO JIaJI0 BO3MO>KHOCTD BBICKa3aThCs JII0O0MY uenoBeky. Uepes
HJICbMEHHbIE TeKCThI, BUJEO, ay[1o, Yepe3 Bce pasHOOOpasue CBOMX
bopM KOHTEHT HeceT VICTOPMIO BAIeTO IPOAYKTA, IPOJBUTAEeT Balll
OpeHp; cpasy B cepyilia ¥ YMBbI IIOTEHI[Ma/IbHBIX IIOKYIIaTesIell M APYTUX
mozieit. bes KOHTeHTa ceThb Obla ObI BCETO /TUIID ITYCTON 060MIOYKOI
u3 rpaduKy, 6E€CCMBICTIEHHBIX MEHIO HaBUTALIMU U CCBUIOK, BEYIIUX
Ha IyCTble CTpaHMIbl. KauecTBEHHDINI KOHTEHT MMeeT pellaloliee
3HavyeHye. OmuyuHblll KOHTEHT CTa BOUCTUHY MOTYIECTBEHHBIM
Opy>X1eM B apceHasie CeTeBOro ¥ MOOMIBHOTO MapKeTMHTa, KOTOPBIM
HOJIb3YeTCs YCIEIIHbI OM3HeC 10 BCeMy MUDY.

Tak 4TO >Xe MBI MeeM B BUAY, TOBOPsi 0 KOHTeHTe? BoT Bcero
HECKOJIbKO IIPMMEPOB TUIIOB CETEBOTO 11 MOOMIBHOTO KOHTEHTA, KO-
TOPBIIT BbI MOYKETe CO3/1aBaTh:

— TIOCTBI B 6/10TaX;

— CTpaHUIIbI B MHTEPHETE;
— Bugeo Ha YouTube;

— 9JIEKTPOHHbBIE KHUTH;

— IpPaKTUYeCKUe KeiChl;

— IIOJKACThI;
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— BeOMHapbIL

— 3/IeKTPOHHBIE UCbMa NH(POPMAILMOHHO PaCChUIKY;

— OHJIAMH-)KYpPHAaJIbl;

— IIpecc-penusbl;

— CTaTh;

— TeXHUYECKVe ONMCAHNI;

— BUJKETHI;

— 3JIEKTPOHHbIE IIMCbMA;

— aBTOMAaTM4ecKlie OTBEThI (Pa3HOBUIHOCTD 7IEKTPOHHBIX IIVICEM).

OueBN/IHO, YTO Balll KOHTEHT He BBINOJIHsET CBOETrO IpefHa3Hayde-
HYIS, €C/IN He JOCTUTAET Lie/IeBOil ayauTopuy 9P (eKTUBHBIM 00pa3oM.
Tak HecKOIbKO JIeT HasaJ MOABUICA Ha CBET KOHIMeHM-mMapKemuHe.
OrTyacTy UCKYCCTBO, OTYACTH HAayKa, KOHTEHT-MAapKeTUHT CTAJI OCHO-
BOJI YCIIELITHOTO IIPOABIDKEHNs Ou3Heca B MHTEPHETe. DTOT MOAXON
MHOTM€ IIPOIOBEAYIOT, HO MaJI0 KTO YCIIELIHO IMPAKTUKYeET.

B moeit nepsoit kHure Content Rich: Writing Your Way to Wealth
on the Web («boratr kOHTEHTOM: KaK B MHTepHETE EPOM IIPOJIOKUTD
cebe yTh K OOTaTCTBY») 51 HAYYW/T THICSYM Ma/bIX Y KPYIHBIX KOM-
MAHNI, KaK CO3[JaBaTh MOLIHbIE TeKCThI, KOTOpPbIE CHENAalT X CaliThl
3aMETHBIMU [/ MOMCKOBBIX MAIIIMH M 3aCTaBAT IMOCETUTENEN [Ie-
nath noKynku. C Tex mop (3To 6p1710 oceHbio 2008 rofa) KOHTEHT-
MapKeTMHT IIVPOKO PAaCIPOCTPAHNMI TY UAEI0 U CTal s OusHeca
CTpaTern4ecKoil Urpoil, BaXXHBIM sIBJIeHMEM U3 00/1acTu KOMMep-
Uuu 1 KynpTypsl. [Ipn aToM pedb uper He 0 BpeMEHHOM yB/I€UeHUN,
He 0 MapKeTVHIOBOJ TEeHJEHINN, a O ABJIEHNM, KOTOpOe, 6e3yC/I0BHO,
octaHercsa HaBcerga. KonTeHT co3gaeT cBsisu. KoHTeHT — 3TO 8anio-
ma, TuTammaga 3Tu cBAsu. OH IpuUB/IEeKaeT HAaC, IPOBOLMPYET B HAC
JKeJlaHMe MM IOJENUThCA ¥ MOTUBUPYET MIofeil NoKymnaTh. CeTeBoii
Y MOOVIIBHBIVI KOHTEHT MMeeT LIeHHOCTh, KOTOpasi MOXKeT U O/DKHA
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BeepneHue

KOHBEPTVPOBaThCsA. Kak ¥ MPUHINIIBI YCTPOIICTBA COLIVANIBHBIX CeTel,
3¢ PeKTUBHOE VCIIO/Ib30BaHMe KOHTEHTAa He TOIBKO CTAI0 HEOTbeM-
JIeMOJI IPMMETOI BpeMeH, HO ¥ 3aHS/I0O MeCTO B ITAaHTEOHEe Be/IVIKUX
Ou3Hec-CTpaTernit MHTEpHeTA.

B a1y pabory kak B npogomkenue Content Rich Boum ypokn
U3 IIePBOJl KHUTY, HO A CYIECTBEHHO PacIIMpUII UX, YTOOBI TOKa3aTh,
KakK 3apaboTaTh Ha BCeX BUJAX CETEBOIO ¥ MOOMIBHOTO KOHTEHTA
(peub UjeT He TOMBKO O TEKCTaX) U pa3 3a Pa3oM MCIONb30BATh UX
Ha BCE€X dTallaX IIYTU K KaIllMTalIy. ITomumo 9TOro, A4 BK/IIOUNI B KHI-
Ty HOBeJIlMe MCCIeJOBAHNA, NN U IIPAKTUIECKIe KeVIChI, YTOOBI
BbI yoK€ CEerogHs CMOIIN 3aCTaBUTDb CeTeBON U MO6I/UII)HI)I]7[ KOHTEHT
paboTaTh Ha Bally KOMITQHUIO.

Ecmu peub uper 0 cetn, TO 37eCh KOHTEHT LIaPCTBYET YK€ NaBHO
u B O/mypkaiinee BpeMs He cOOMpaeTcsi HUKOMY YCTYIaTh CBOJI TPOH.
B Mupe MOOMIBHBIX Telle()OHOB HOBBIE BO3MOXXHOCTY KOHTEHTA II0-
SBJISIIOTCS KaK IPUObI 1ToCrie JOX/s. VI Bce ke IIPUETCsT KOHCTaTUPO-
BaTb I1eYa/IbHBIN (DAKT: OCHOBHAS YaCTh KOHTEHTA IIOXO BBIIIOTTHEHA
Y He IIOMOTaeT KOMIIAHMSM HOCTUYDb Te€X Pe3y/IbTaToB, K KOTOPBHIM
oHM cTpemsATcs. I1o cyTu, 6ONbIINHCTBO BIafeIblieB OM3HECOB TPATAT
9HEpruIo 1 OIOKeT Ha 3a00ThI O BHELIIHEM B VI apXUTEKType CBOUX
CAJiTOB M C/IVIIKOM Maji0 BPEMEHU VeS0T PasMBbIIIIEHNSIM O KOH-
teHTe. HecrmocoOHbIe YBUAETD CTpaTernyeckoe 3sHaYeHVe KOHTEHTa,
OHJ CYMUTAIOT CATHI ¥ APYTVe MHPOPMALVIOHHbIE KaHA/IBl YeM-TO, YTO
JIOJDKHO OBITH OBICTPO HAIIONHEHO cofiep>kaHueM. «KOHTeHT — 3To
Bamora. Kak pa3pabarpiBaTh IpOfAIOLIVIT KOHTEHT» NIPERYIPESUT Bac
006 OIACHOCTAX IpeyBeTNYeHHON 3a00Thl O JjU3aiiHe U PacCCMOTPUT
B)XHOCTb KOHTEHTA CO BCEX TOYEK 3PeHMs.

Ha cTpaHmmax 3Toif KHUTY 5 PacCKaXy O Ba>KHBIX 9JleMeHTax
KOHTEHTA M KOHTeHT-MapKeTUHTIa, He IOC/IefIHee MeCTO Cpefiyt KOTO-
PBIX 3aHMMaeT pa3paboTKa KOHTEHTA C MCIIO/Ib30BaHMEM ITOVCKOBO
ontumusauuu (SEO), onrummsanum mop counanbable cetu (SMO)
U TIpMMEeHEHMe TeXHOJIOTMII, T03BOJIAIOIIVIX TIOBBICUTD 9P PeKTUB-

HOCTb CTpaHUI] I MOOUJIBHOTO KOHTEHTa, peﬁTMHFM B IIOVMICKOBBIX
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CHCTEeMaxX M, 4YTO BaXKHee BCETo, YIYYLINTb CBA3b C IOTpebuTenem
M YBETMYUTh KOHBEPCUIO IIPofaxK. S TakKe paccKaxKy, Kak JOCTUYb
BCEro TOTO 32 MAJYI0 JJOMIO TOJ CYMMBI, KOTOPYIO BBI ObI IOTPATIIIN
Ha KoHcynbTaHTa 110 SEO, MapKeTMHIOBYI0 KaMIIaHUIO WM JOPOroe

PEKIIaMHO€E areHTCTBO.

ONTUMU3UPOBAHHbIN KOHTEHT
JIYHLUE PABOTAET

Tak uTO ke Takoe pasBUTHE KOHTEeHTa, KoTopoMy SEO npupaior Takoe
3HayeHMe? ITO MICKYCCTBO U HayKa CO3[jaBaTb CETE€BOJ KOHTEHT, 3Ha-
YMMBIN /I8 TIOMCKOBBIX MalIuH (M IMoceTUTeNeN Balero caira). Eciau
OIIpefie/IeHHbIN caliT He coobmmaer Google, kakoil TeMe OH IIOCBSIIEH,
IIOMICKOBOJ MalllHEe IIPUIETCA CaMOM MCKAaTh OTBET Ha 3TOT BOIPOC.
JO/KHBI OBITH MPENIIPUHITH HEKOTOPBIE IIATH, YTOOBI IO BO3MOXK-
HOCTH YCOBEpPILEHCTBOBATb KOHTEHT caiiTa. Ha kakgoe KOHKypeHTO-
CIIoco6HOe KITI04YeBOe C/IOBO (CTI0BO, VICIIONIb3yeMOe MOCEeTUTEISAMY IIPK
HOVICKe CTPAaHUIIBI) IpuxoauTcs oT 30 1o 50 MUIMOHOB Pe3y/IbTaToB
noucka. Hamra sagjaya — BbIBeCTM Ball CaiiT B EPBYIO eCATKY. Eciu
Balll KOHTEHT ONTUMM3MPOBaH 10 KAKJOMY BaXKHOMY HallpaB/IEHUIO,
LIAHCHI OKAa3aTbCsA B NINUTHON I'PYIIIE BEIVMKM.

70% KOMIIaHMIL, MMEIOLMX CBOJ CAliT B MHTEpHEeTE, He 3HAIOT, KaK
JOCTUYb 3TOVI LIe/IN, A JOTafbIBAIOLINeECs] 00 9TOM B OOJIBIIMHCTBE CITy-
4yaeB CTAaHOBATCSA YXePTBAMM JOPOTOCTOAIINX KOHCYNbTaHTOB SEO,
MapKETVHTOBbIX KaMIIAHWI MM PEK/IAMHBIX ar€HTCTB, O KOTOPBIX y>Ke
YIIOMMHA/IOCh. fI He X094y CKasaTh, YTO He CYLECTBYeT yYBa’>KaeMbIX
KOMITaH1, BeJIVKOJIEITHO BBINIOTHAIONINX cBOI0 padory. Ho ecth MHO-
JK€CTBO IPYTUX OPTaHM3alIl I TaK Ha3bIBAE€MBIX SKCIIEPTOB, KOTOPbIE
MHOT'O 00€IlaloT, HO HIYEro He BBIIIOTHSIIOT.

9Ta KHUTa — IOJTHOLIEHHOE PYKOBOJICTBO IO IOMCKOBOJ ONTHU-
Musanuy KoHTeHTa. OHa MOMOXKET BaM y/Iy4IIUTh KOHTEHT Balleil
CTPAaHMUIIBI ¥ B UTOT€ MOTHBMPOBAThH JIIOJEN COBEPIIATh IMOKYIIKM.
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BeepneHue

Ho sTo Tonbko Havano. KHura Tak>ke Hay4uT Bac CO3[jaBarh U ONTH-
MM3MPOBAaTh KOHTEHT /I BCEX BO3MOXHBIX (POPMATOB: IIOCTOB B 6710-
rax, Buzieo g YouTube, smeKTpoHHBIX KHUT, pasbopa MpaKTUYecKUX
KeJICOB, TOJIKACTOB, BeOMHAPOB, MOOM/IbHBIX HPUIOXKEHNIT, HOBOCT-
HBIX PACCBUIOK, OH/IAVH-)KYPHAJIOB, IIPECC-PENN30B, CTaTel U T. J.
Ho s He paccYmMThIBaI0, YTO C XOAY CyMel0 Bac B 4eM-IN00 yOeauTh.
[IpocTO HaYHWUTE YUTATh, X YPOKU OYAYT TOBOPUTH CaMM 3a CeOs.

YEMY BAC HAYYUT 3TA KHUTA

KHura Hanmcana, 4To6pl IOMOYDb BaM HaJIAfINTh CBSA3Y C IOTEHIIN-
aJIBHBIMM OHJIAJH- ¥ MOOVIBHBIMM K/IME€HTaMM, IIPOABUHYTH Balll
caliT Ha 6oslee BBICOKME MO3VUIMM B PEMITUHIAX ITOVCKOBBIX MAIllH
U TIOMOYb IpKroOpecTy HaBBIKM MoMCcKoBON ontuMmusanun (SEO),
CO3[IaHMs CeTEeBOTO KOHTEHTA Y KOHTEHT-MapKeTMHTIA.

He 3Haete, kak co3gaBaTh KOHTeHT! HanucaHue TeKCTOB, O/IOTVHT,
IIPOU3BOJCTBO BUIEOPOIMKOB — He caMasl CMJIbHasA Ballla CTOPOHA?
Her BpeMeHM Ha aKTUBHYIO JIeATE€IBHOCTD B colceTsAx? He BonHyil-
Tech. IIpounTaB 9Ty KHUTY, BBl IOYYBCTBYeTE MOIIb BIUAHUA, KOTO-
poe IpaBUIbHBIN KOHTEHT MOXKET OKasaTb Ha Balll OM3HeC, ¥ TOTZa
BBl CMOXKeTe 00paTUThCs K KBaMU(UUIVPOBAHHBIM CIIELMANTNCTAM,
CIIOCOOHBIM CO37laTh ero i Bac. He Tak Ba)kKHO, K10 MMEHHO €ro
IIPOM3BOMUT; KyZla BayKHee, 410 KOHTEHT U3 cebsl peficTaBsaeT U KaK
OH CBA3BIBAET BAaC C II€IEBOI ayLUTOPUEIL.

KoHTeHT-MapKeTUHI — 3TO uHeecmuyus. IIpaBunibHO crmaHm-
POBaHHBIN, PaspabOTaHHBI, JOHECEHHBIII 1O Lie/IeBOVl ayUTOPUN
U TIOAJIep>KMBAEeMBIIl KOHTEHT OKYIINTCA 3a Iapy MecAnes. Hemnmoxo,
npaBaa? K Tomy ke, 1omnas ofHa)XKbl B TOII IIOUCKOBBIX PEITUHIOB,
JOOVBIINCDH BIMSAHUA B COLCETSAX M POCTa IIPOJAX, BaM IIPUAETCS
BCEro JIMIIb MOAINTHIBATH 3TOT yCIleX — /MO0 IPOJOKATh CTpe-
MUTbCA K 60jiee BLICOKVMM YPOBHAM, €C/IM BBl XOTUTE YCUINTD BO3-
pevictBye. Ho y MeHA U B MBICIAX He ObUIO 00eCIleHMBATh BpeMs,
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KoHTeHT — 370 BantoTa

KOTOpOe BbI IoTparute. Bpemss — 310 TOXXe MHBecTuust. V Ha To,
94TOOBI HOHATHCS U 3aCTABUTh CUCTEMY PaboTaTh, OHO 0053aTENbHO
notpebyercst. Ho eciyt BbI OfHaXAbI IIPU3HAETE BaXKHOCTb Ka4eCTBEH-
HOTO CEeTeBOTO ¥ MOOMIBHOTO KOHTEHTA, Balll OM3HeC y>Ke HMUKOT/A
He OyJieT TaKMM, KaK IIpex/e.

PeanbHbIn MUp

Kuura «KonreHT — 3T0 Bamora. Kak paspabaTbIBaTh Ipomaomuit
KOHTEHT» IO/IHa KOHKPETHBIX MMPUMEPOB, IPAKTUYECKNX COBETOB
U TIOIIATOBBIX MHCTPYKILMIL, KOTOPbIE IIOMOTYT T€M, KTO IIPOJBUIA-
eT CBOJI OM3HeC B ceTy WIM B MOOVIBHOM IPOCTPAHCTBE, HOCTUYD
pe3y/IbTaToB, O KOTOPBIX paHblle OHM MOIJIM TOAbKO MedTaTb. OHa
PaccKa)keT O CO3/JaHMY BCEX TUIIOB CETEBOTO M MOOMIBHOTO KOHTEHTA,
BK/II049as1 BIEO, ayAMO M IMOAKACTDI, a TAK)XXE O KOHTECHTE COLMA/IbHBIX

ceTell. Bpl ysHaerTe:

— KaKIe TUIIbI KOHTE€HTA HY KHBI BallleMy 6M3Hecy, LIeJIEBOMY PBIHKY
VL OTPAC/IN, a TAK>Ke KaKOJ TUII caiiTa 6y11eT OIITMMAaJIbHBIM;

— KaK OIIpe€Nie/I€EHHbIE CBAA3aHHbIE C KOHTEHTOM XUTPOCTU MOTYT
BIINATD HaA pef/'ITI/IHI‘I/[ IIOMICKOBbBIX MAallVMH M KOHBEPCUIO

IPOJaXK;
— KaK IIOMCKOBbIe MAIIVHbBI OLIEHUBAIOT KOHTEHT U II0YEMY;

— Kak paspaborarb, pacupefenutb 1 9 HeKTUBHO UCTIONTb30BATD
KOHTEHT COLIMaJIbHBIX CeTeil, YTOOBI YCTAHOBUTH CBS3b C LieJie-

BPIM PPIHKOM U YBE€IMYNTDb Ha HEM CBOIO TO/IIO0;

— KaK COBMe€UATb OTAE/IbHbIE SJIEMEHTDI BalIETO IIPUCYTCTBUA
B CETH: CTPAHMILY, LIeJIEBYI0 CTPAHMILY, Ky/ia I0/Ib30BaTe/b IIOMa-
laeT IOC/Ie Ha)XkKaTuA Ha GaHHep, O7I0T, CTATbIO, 3TIeKTPOHHYIO
HOYTY, MHPOPMAIVIOHHbII OI0/IIeTeHb, aBTOMATUYeCKIIT OTBET,
pexnmamy «omara 3a knuk» (PPC) 1 TekcThl mpecc-penmnsos,

a TaK»Ke CeTeBOIl BUJIO0- 1 ayJIOKOHTEHT;
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— KaK pa3BUTUEe KOHTEHTA MOBINANIO Ha IPUCYTCTBME MHOTUX
KOMITIaHWII B CETY ¥ B MOOM/IBHOM IIPOCTPAHCTBe (Ha mpuMepe
MIPaKTMYeCKNX KeJICOB M3 OIbITa OPraHM3alMl pa3INYHbIX
HaIlpaBJIeHNI JIeITeTTbHOCTI);

— KaK pa3paboTaTb KOHTEHT Vi CTPATErMIO YIIPAB/IEHNSI KOHTEHTOM
nna Twitter, Facebook, LinkedIn, YouTube, Flickr, StumbleUpon
U APYTUX COLMA/IbHBIX CETEN;

— BCE, YTO BaM HeO6XO}:[I/IMO 3HATh O MOOMIBHOM KOHTEHTE, 3TOM
CTPEMUTENDHO pa3BMBAIOIIEMCA U MHOI‘OO6€HIaIOIIIeM MapkKe-

TMHTOBOM KaHaJIE;

— CTpaTeruy aBTOMATM3alMM paspabOTKy, pacHpefieNeHNs
U YIIPaBJIeHU I KOHTEHTOM;

— KaKue BBITObI MI3BJIEK/IU IpyTVie OM3HECHI, pa3paboTaB efuHYI0
CTpATEernIo yIpaB/lIeH! s KOHTEHTOM.

Kuura pasbura Ha Tpu 4acTu:
— Yactp [. KonTeHT: u Bce-TaKu 9TO BajIioTa.
— Yacrtb II. KonTeHT mis ceTn.

— Yacrs II1. KoHTeHT 114 co00L[ecTB 1 MOOMIBbHBI KOHTEHT.

B mepBoit acTu st 06BSCHIO, YTO TaKOe CeTeBOI M MOOMIBHBII KOH-
TEHT ¥ [I0YeMy OH HeoOXOAMM BaleMy OusHecy. 51 IO3HAKOMITIO Bac
C pasHBIMM TUIIAMIU CETEBOTO M MOOV/IBHOTO KOHTEHTA U PACCKaXY,
KaK reHepupoBaThb 60sbiie Tpaduka u mpopax, 3bdeKTUBHO UCIOb-
3ysl 9TOT KOHTEHT. MBI IIOTOBOPUM O TOM, YTO KOHTEHT BBIIIOTTHSIET
JiBe TIepBOCTeNeHHble QYHKINI: OH ITOMOTAeT MOMCKOBBIM MallfHAM
HAXOAMTH BAIIM CTPAHUIIBI ¥ OOLIAETCS ¢ BALIMMU K/IMEHTAMM, TIPU-
B/leKast MX. MBI 00CyAMM Ba>KHOCTDb aHA/IM3a MHTEPHETA U MOOMIIb-
HOTO MPOCTPAHCTBA U €r0 POJIb B IIPOLIeCCe CO3/IaHVs KOHTEHTA.

Hanee 1 06bsACHIO, TOYeMy KOHTEHT paboTaeT. Kak BbI yBUMauTE,
3¢ (eKTUBHBIN CeTeBOJI ¥ MOOVIIBHBII KOHTEHT M3BJIEKAeT BBITOIY
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U3 TaK Has3bIBaeMBIX TEXHOJIOTMII IyJI (IIpM KOTOPBIX IIOJIb30BATe/Ib
CaM MILET B CETH TO, YTO MY HYIKHO, IIpY IIOMOLIY IIOUCKOBBIX CHCTEM
¥l TUIIEPCCBUIOK), @ TAaK)Ke M3 CBOEIT CIIOCOOHOCTH «OBITh IMEHHO TaM,
I7ie JIIoAM NIy T». [Ipy ImpaBUIBHOM IIOfIXOfie BBl MOXKeTe COBEPIINTH
PEBOJTIOLIVOHHBIN IlepeBOpoT B busHece. Tak moyemy sxe apQeKTUBHBbII
KOHTEHT TaK MOTYIIecTBeH? Bo-IlepBbIX, 9T0 OfMH 13 Hambosee Cylie-
CTBEHHBIX 9/IeMEHTOB IIOMCKOBOTro anropurMa Google (paBHO Kak u 110-
MICKOBBIX MalvH Bing u Yahoo!); ectu BbI cosfjaeTe KOHTEHT, KOTOPBIN
IIOMICKOBbI€ MAaIlIMHbI CUMNTAXT BA’KHBIM, BbI 6yneTe BO3Harpa>xjeHbl
croputeil. Bropas npuumHaa — 3T0, KOHEYHO Xe, XKe/laHue (U moTped-
HOCTb) BallIETO L€JIEBOI'O pPbIHKA YCTAHOBUTD C BaMU CBA3b.
Chnepnyrolell TeMOJI CTaHeT aHa/IN3 MMEIOIIErocs y Bac KOHTEHTA.
JIyummit Ha cBeTe CeTeBOIl MV MOOVIIBHBIV KOHTEHT OecIoie3eH, ecm
I10/1b30BaTe/Ib HE MOXKXET IIOHATD €TI0 M/IN IIOIYYUTb K HEMY HOCTYII. Mpb1
HPO]ZJIeMCH I10 K/IIOYE€BbIM 9JIEMEHTAM BallleTO IPUCYTCTBUA B CETU I MO-
OVMIBHOM IIPOCTPAHCTBe, pa3bepeM KIIoueBble 30HBI, KOTOpbIe OTpedy-
IOT Balllero KOHTPOJIS, €C/I/ BBl XOTUTE FAPaHTUPOBATh HOJIOXKUTE/IbHbIE
BIIEYAT/IeHNUA Y BCeX IOCETUTeNell pecypca. Mbl, KOHEUHO e, paccMo-
TPUM BaKHBIE COCTAB/IAONYE (POpMaTa KOHTEHTA, TaKye KaK IPYU3bIBbI
K JIeVICTBMIO, 3aTOJIOBKM VI TIO[3aTO/IOBKY, U1 IIOTOBOPYIM O 3HAYMMOCTM
coxpaHeHus1 Oa/laHca MKy KadeCTBOM KOHTEHTA 1 YPOBHEM JM3aiiHa.
3aTeM MBI yIITyOMMCs B MCCIelOBaHMs B 00/IaCTU K/TIOYEBOI pe-
KJIaMbl, KOHKYPEHIIVV U OTpac/eBble uccnenoBanus. OueHb BaXKHO
rPaMOTHO OpraHM30BaTh pabOTy Ha 9TUX 3Tanax. TOMbKO TOTZA Ball
KOHTEHT CTaHeT MaKCUMaTbHO 3¢ (PeKTVBHBIM, ONTVMIU3MPOBAHHBIM
I/Is TIOVMCKOBBIX MAIllVH ¥ COLMA/IBHBIX ceTell. B JomomHeHne K 9T0-
MY, UCC/Ie[IOBaB, 10 KaKMM K/IIOUeBBIM CJIOBaM MINYT HO/Ib30BaTe/IN
¥ KaKye M3 HUX IPefIOYNTAIOT Balllyi KOHKYPEHTDI, BBl CMOXeTe I0-
HobpaTh ONTMMAJIbHBIE KIII0YeBbIe C/I0BA [/ CETEBOIO ¥ MOOMILHOTO
KOHTEHTA, TO €CTh TapaHTUPOBAaTh KOHTAKT C L[€/IEBOI ayJUTOPUEIL.
B xoHIIe IepBOII YacTy A PACCKaXy, KaK ONTHMU3SNPOBATH CETEBOM
¥ MOOVUILHBIV KOHTEHT IS MTOVMCKOBBIX MalyH. Kak To/mbko y Bac
OyzieT IOTHBII CIIMCOK KITIOYEBBIX CJIOB 1 (pa3 /I Balllell CTPaHNUIIBL,
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A MOKaXXy, KaK MX IIPaBU/IbHO pa3MellaTb BHYTPY KOHTEHTA U MeTa-
TETrOB /IS OCTVDKeHM s Haubobiueil 3¢ (HeKTBHOCTU U NONaJaHNs
B BE€PXHUE CTPOYKM PENITUMHIOB IMOMCKOBBIX MallIMH. fI Tak>ke Hay4dy
BaC CO3/1aBaTh KOHTEHT, KOTOPbII OfJHOBPeMeHHO OyzneT paboraTh
M JIA TOCeTUTesIell caliTa, U JiIA MOVMCKOBBIX MAalIMH (3TOT TPIOK
BBI3bIBACT 3aTPYLHEHNS Y MHOTMX KOMIIAHMIA).

Bo BTOpOIT YacTy MBI pacCMOTPUM BCE BUIbI CETEBOTO KOHTEHTA,
nmogxogAmme ajasda Toro, YTOODI O6paTI/ITbC5I K CBOVIM IIOTE€HIIMA/IbHBIM
KaueHTaM. IlepBbIM B 9TOM cIyicke OyfeT KONMPAWTHUHT CaliTOB —
OHM IIPEZICTAB/IAIOTCA MHe Hanboree BayKHbIM 13 (OPMATOB CETEBOTO
KOHTEHTA. Balla cTpaHuIia — 3TO CpefjoTOYMe BalllX MapKETMHIOBBIX
yCUIMit B MHTEPHETe; BeCh OCTa/IbHOI KOHTEHT (pOpMMpPYeTCa BOKPYT
Hee. S pacckaxxy 000 BceX BUAAX CTPaHMII, KOTOPbIe JOMKHBI OBITh
y Ballleil KOMIAHNMM B 3aBUCUMOCTY OT OCOOEHHOCTEN Ballero 6ms-
Heca, I 0 TOM, KaK CO3/jJaBaTb KOHTEHT, CIOCOOHBIII 3afHTePeCcOBaTh
HoceTuTeNIell Balllero pecypca. 9To CTpaHNIA ¢ MoApobHOI MHPOP-
Malyer o HeM, CTpaHMIa ¢ MHGOpMaLMell 0 KOMIaHNM, CTPaHNIIBI
IPOJYKTOB, CTPAaHMUIIBI C 0/IaTOAPHOCTAMY, @ TAK)Ke BTOPOCTEIIeH-
Hble cTpaHuIbL: «Bompocs! u orBets» (FAQ), «IloyeMy nMeHHO MbI»
U CTPAHULBI C KOHTAKTHBIMU JAaHHBIMIUL.

3areM MBI PaCCMOTPUM Takye pOpMaThl, KaK NMPaKTUYeCKIe Keil-
Cbl, 9/IEGKTPOHHbIE KHUTHY, TeXHUUYECKNEe ONMCAHUA U CTaTbU. DTU
BJ/IbI KOHTEHTA IIOMOTAlOT YIIPOUUTH B I7la3aX KIMEHTOB pemyTa-
LIMI0 HaJIeXKHOTO CHelMaancTa. Bel Takyke cMokeTe MCIONb30BaTh
3TOT KOHTEHT KakK OecCIIaTHOe IIpeJjIoKeH)e B 0OMeH Ha KOHTAKT-
HYI0 MHGOPMALMIO IOCETUTENS pecypca. Bbl y3HaeTe, Kak co3paBarh
MpaKTUYeCKMe KeJIChl, TEXHUYECKMe ONMCAHMU, 97IeKTPOHHbIE KHUTK
U CTaTby, KOTOpPble OYAYT HAaXOOUTh OTK/IMK Y IIe/IeBOI ayAUTOpUN
U IPUBJIEKATh NMOTEHLIMATIbHBIX KJIMEHTOB

3areM cnepnyer mpecc-penus. B cetn aToT popmar mcnonbayercs
B [IBYX LIe/IAX: TIOIyYNUTDb JNOIONTHUTE/IbHBbIE MECTAa HA NIEPBBIX CTPaHU-
I[aX PENTMHIOB MOVCKOBBIX MAInH 1 coobiutb CMV HOBOCTH Baei
KoMIaHuUM. VI3 3TOJ I71aBbl Bbl y3HaeTe, KaK IUCATh NPeCcC-penns3bl
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13


http://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/paperbook/content_is_currency/?utm_source=nkk&utm_medium=pdf&utm_campaign=read-chapter&utm_content=%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82+%E2%80%94+%D1%8D%D1%82%D0%BE+%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D1%8E%D1%82%D0%B0

KoHTeHT — 370 BantoTa

1 9¢(eKTUBHO UX My6MMKoBaTh. [IoMMMO 3TOrO, peyb MOVIET O BaX-
HOCTY Ha/IM4us Ha CTpaHule pasgena ¢ vHpopmanment gus CMI,
9TO JjaeT >KypHa/IUCTaM OBICTPBIN JOCTYII K CBEfIeHUAM O KOMIIaHNUM
U BalllM HOBOCTSM.

@®opmupoBaHue coobuiecTBa

B Tperbeit yacTu MBI IOTOBOPMM O TOM, YTO 51 HA3bIBAI0 KOHTEH-
TOM, (POPMMPYIOIINM OTHOILIEHNS, @ TAK)KE O KOHTEHTE /ISl CETEBBIX
" MOOVIBHBIX mpuaoKeHnit. Ciofia BXOJAT /MeKTPOHHAS 1I0YTa, aB-
TOMATNM4YeCKVie OTBETHI Ha 37IEKTPOHHbIE INCbMa 1 MHPOPMAIIVOH-
Hble OroyieTeHn. Bee atu GopmaThl JOKHBI IPEFOCTABIATD KIMEHTY
OecrraTHbIe peKOMEHAALMU ¥ MHCTPYMEHTAPUIL, YTOOBI yIYUIIINTD
€ro >KM3Hb, CO3aTh [OBEpMe U CTUMYINPOBATh BUPYCHBIN 3 ]EKT.
ST moKaxy, KaK 3aHATh KIMEHTOOPMEHTVPOBAHHYIO MO3UIINIO TIPK CO3-
TaHUY U PacTipefie/ieHNM COLaTbHO-OPUEHTPOBAHHOTO KOHTEHTA, YTO
MIOMOYKET TIOCTPOUTH TONTOCPOYHBbIE OTHOIIEHNA. MBI paccMOTpuUM,
[0YeMy aBTOMATHYeCKye OTBETHI Ha 9MEKTPOHHYIO IIOYTY — 3TO OfUH
3 BOKHEIIINX MHCTPYMEHTOB [/IsI CO3IaHNs HOBBIX B3aMIMOOTHOIIIe-
HII C TOTEHI[MATbHBIM KIMEHTOM.

A Kak HacyeT KOHTEHTA JIJIs COLMA/IbHBIX ceTelt? BonbIMHCTBO JIrofieit
0CO3HAIOT BaXKHOCTH Twitter, Facebook, LinkedIn u YouTube, HO He ToHU-
MAIOT, KaK CJie/IaTh CBOM CTPAHMYKY B TUX CeTAX Ooree MOMy/IsIpHBIMU
IPJ TIOMOLYI OPUTVHA/IBHOTO KOHTEHTA, KOTOPbIil YBETUYNUT UX BIIVISTHUE
¥ YKPEIIUT aBTOpUTET. MBI B3IJIsIHEM Ha OCHOBHbIE HAIIPAB/IEHNS OITH-
MusaLym 4yt conyabHbIX ceteit (SMO), U 51 TOKaXKy BaM, KaK 3aCTaBUTh
coLabHble ceTy paboTarh Ha Ball OpeHp|. B aT0it KHITre 0c060€e BHMMA-
HIIe YZIe/IAeTCs Pas/INyuyAM, KOTOpble HY>KHO YYUTBIBATh IIPU CO3AaHNNU
KOHTEHTA I CTPAHNUI] B PAa3HBIX COLIMAIBHBIX CETSX; PACCKa3bIBAeTCs,
KaKyM 00pa3soM MOXKHO aBTOMATM3MPOBATh MPOLIECC /IS MAKCHMa/IbHO
apPeKTUBHOCTH, Y 0OBACHACTCS, KaK 00€CIIeUNTDb COMUIHYI0 IIPUOBIIb
Ha MHBecTHpoBaHHbI Karmran (ROI). Ber o6s3arenpHo yBupuTe Ipy-
OBIIb OT JIeHeT ¥ BpeMeHM, TOTPauyeHHbIX Ha COLIMa/IbHbIE CETH.
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OueBMIHO, YTO BCe YCWIMS B 00/1aCTV KOHTEHT-MapKeTUHIa HOMAYT
IIPaxoM, eC/Ii BbI He OyjieTe peryasapHoO mucarh B cBoit 671or. Tak uTo
MBI C TOJIOBOJI OKYHEeMCs B OJIOTMHT, YTOObI IOMOYb BaM HaJIa[iUTh
CBA3Db C HOTEHLMAJIBHBIMI U Y>Ke CYIeCTBYIOIMMM KIeHTaMu. 51 1mo-
Ka’Xy, KaK IJCaThb IIpMB/IeKaTeIbHbIe IIOCTHI 1A 0JI0T0B, KaK ZOOUTHCH,
4TOOBI IpyTVIe OJIOTephl CCHUIAMINCD Ha BAC, Y Kak cOPMIPOBATH CBOE
OHJIAlH-co001ecTBO. VHTepaKkTMBHAA Ipuposa 610T0B U UX Cylie-
CTBOBAaHME B peXMME pea/IbHOTO BPEMEHN IIO3BOJIAIOT BaM C BbII‘OHOﬁ
VICTIONTb30BaTh POPMAT MOYTY MTHOBEHHOTO B3aMIMOJEVICTBUSA B O/1ore
C IIOTEHIMAJIbHBIMI 1 YoK€ CYIIECTBYIOIIVMU K/IMEHTaMMU. Aq pacckaxy,
KaK TPy HOMOIY 6710ra CTaTh SKCIIEPTOM B Balllell OTPACIN, 3aITyCKATh
HOBbI€ IIPOAYKTDI, IPOBOAUTD BCTPEYM U OIIPOCHI.

[laBHO 11 BBI B oc/ieqHMit pa3 3axoguayu Ha YouTube? CoBcem He-
faBHO? BOT 1 OCTa/IbHbIE JIIOAM TOXe Pery/IApHO TaM ObIBaIOT. B mo-
C/IefiHVIe HeCKOJIbKO JIeT 3HaueHNue BUIEOKOHTEHTA ITOCTOSIHHO POCIIO,
3TOT (hopMaT CTa 00s3aTeIbHBIM AJIs1 KaXK/IOT0, KTO X04eT ZOOUThCs
ycIexa B MHTepHeTe. Bujeo — 3TO MOIHBIN CeTeBOI KOHTEHT, 3a-
HUMAIOIINII T71a3a ¥ YIIY Ballleil ayAuTopuu u nHGOpMupyomuii ee
0 KaKMX-TO BaXHBIX Bemax. OH Hambonee apdexkTnBHO MOOYXaeT
JIIOieNl K JIeVICTBIUIO, ¥ HeBa>KHO, KaKoil IPOAYKT BbI mpopaere. Yepes
YouTube Ha Hac BbUIMBaeTCsI 6ECKOHEUHBIN OTOK BUEOKOHTEHTA.
KHura pacckaket, Kak co3[jaBaTh, ONTVMU3NPOBATh U 3aIyCKaTh
BUJICOKOHTEHT, KOTOPbI/I He OCTaHEeTCsl He3aMeUeHHBbIM U OyZeT CIIo-
COOCTBOBATb HOBBIM KOHTaKTaM ¥ HOBBIM IIPOfjaKaM.

CaMBblil MaJIOVICIIONb3YeMBbII TUII KOHTEHTa — 3TO TOT, KOTOPBIl
C/IOYKHee BCero IMOHSATh: ayAOKOHTEHT. B Hero BXOAAT IOAKACTBI,
BeOMHApPBI U TeleCeMUHAPbl. ITOT BUJL KOHTEHTA TOXKEe 3aBOEBBIBAET
BCe OO/IBIIYIO MONY/IAPHOCTb B MHTEPHETE, HO IO C/IaBbl BUIEO eMY
fanexo. fI mokaxky BaM, Kak JIeTKO 1 OIOf[)KETHO CO3aBaTh, ONTUMIU-
3MpOBaTh, PeNAKTMPOBATh U 3aIlyCKaTh ay[MOKOHTEHT.

A 3aTeM MBI IOIPy3UMCA B MUP MOOMIBHOTO KOHTeHTa. Kak BbI
YBUJIUATE, 3TOT OBICTPO PACTYINMil ¥ YPe3BBIYAIHO IpMBIIEKaTe/lb-
HBIIT pOopMaT IOCTOSIHHO MeHseTcss. Ho HecMOTpst Ha TO, 4TO ceifyac
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MBI HaO/TIOfJaeM 3a €r0 MHTEHCUBHBIM Pa3BUTIEM, & U3MEHEHUs MIPO-
MICXO[SIT Ka>K/IbIil IeHb, PACCMOTPUM OCHOBBI CO3[JAHVsI KOHTEHTA,
OPMEHTVPOBAHHOTO Ha BBICOKYI0 KOHBEPCUIO IIPOJA’K, ¥ IPUBJIEKa-
TEIbHOTO MOOV/IPHOTO KOHTEHTA JI/Is Ballero 6usHeca (Oyzb TO HOBOe
IPUJIO>KEHE VTN PACCHIIKA TEKCTOBBIX COOOIIEHMIT, @ MOXKET OBITb,
IIPOCTO OpabOTKaA Balllero CaiiTa, iellaloliasi ero yIoOHBIM I IIpOo-
CMOTpa ¢ MOOMIBHBIX YCTPONCTB). CTabMIbHOI IPUOBIIN KOObETCSA
TOT, KTO HaIU/I,HeT CHOCO6 HE 6bITb IIOXOXMM Ha KOHKYpeHTOB I HAYHET
paccMaTpuBaTh CBOM AEVICTBMA B 006/1aCTV MOOVMI/IIBHOTO KOHTEHTA
B COBOKYIIHOCTHU C Apyrumu ¢gopmaramu. B Mo6unpHOM mpocTpan-
CTBe Balll KOHTEHT He BCerja yCIeIleH C IePBOro pasa, HO, eC/IN OH
3apaboTajl, MoKas3aTeny KOHBEpCUM IPOJaK OYyT OrpOMHBIMIAL.

npaKTVILIeCKOE npuMeHeHUe

KakoBa Mos nenb? CHabauTh Bac 3P PeKTUBHBIM IIJITAHOM JIe/ICTBUI
IO JOCTVDKEHUIO YCIleXa B 00/IaCTH OHJIAJIH-MapKeTVHTa 3a CYeT Kade-
CTBEHHOTO yIIpaB/IeHNsI KOHTEHTOM. Bbl yBUaNTE, KaK OT pa3paboTKu
VI VICIIO/Ib30BaHIS1 KOHTEHTA JI0 KOHTEHT-MeHE[KMEHTA 11 apXUBUPOBAHNA
pea/bHble KOMIIAHUY B SII0XY MH(OPMALN JOCTUTAIOT YCIleXa 3a CYeT
IPUBJIEKATETbHOTO, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOTO CETEBOTO VM MOOMIBHOTO
KOHTeHTa. V] 51 OfICKaXKy BaM, KaK OCTIYb NOJOOHOTO B BalleM OM3Hece.

Yem ObI BbI HY YIIPAB/IsIN — CTApTAIIOM, Pa3BMBAIOLIEICS OpraHu-
3anyeit WM MeX/[yHapOZHOJ Kopropauyeii, — s Haydy Bac CaMbIM
ObICTPBIM 1 3 (PEKTUBHBIM CIIOCOOAM CO3AHUS M PACIIPOCTPAHEHNUs
KOHTeHTa. [IoMMMO 3TOro, 51 OTKPOIO MajIeHbKIe XUTPOCTU Y BO3MOX-
HOCTY aBTOMAaTV3aL[M! IIPU CO3JaHMM KOHTeHTa. MBI paccMOTpUM
OT/le/IbHbIE TAKTVUKY M CTPATETUV YIpaBIeHNs KOHTEHTOM, KOTOpbIe
MOTYT BaM IPUTOAUTHCSA, I IOTOBOPUM O 3HAYCHUY JIOKA/IbHO20 NOUC-
K08020 MapkemuHea Iy OMI3HECOB, UMEIOIINX NPUBA3KY K KOHKPET-
HOMY reorpaduyeckoMy peruoHy.

B KOHIle KHUTK 5 HAIlpaBjIIO Bac Ha IIYTb CO3JAaHNA KOHTEHTA
¥ YIOpPaB/IeHUA MM. YUUTBIBAsl )KM3HEHHBII IIVIK/I KOHTEHTA 11 0COObIe
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HOTPeOHOCTY BAalllMX IIO/Ib30BATENIeN], 51 OKaXKy, KaK IIPUBHECTY IIPO-
CTOTY U Ka4eCTBO B JIF000iI IIPOVI3BOAVMBIN BaMy KOHTeHT. [TouckoBbie
MAIIVHBI, COL[MAIbHBIE CeTI ¥ MOOV/IbHOE IIPOCTPAHCTBO: B YeM CBA3b
IIPOLIECCOB CO3[JaHMsA KOHTEHTA C 3TUMM TPeMs IOCTOSHHO MEHSAIOIN-
MIcs cepaMu Mypa MapkeTuHra? Sl oTBedy Ha 9TV BOIPOCHL

AJ19 KOro 3TA KHUT'A?

Ecnu y Bac HOBBIVI 6M3HeC MM JAaBHO CYIeCTBYIOIas HeOOMbIIas
KOMIIaHMA, TO 3Ta KHUra jjd Bac. O4eHb BaXXHO YHLOCTOBEPUTHCH,
YTO Ballll PECYpPChl B MHTEPHETE MO3BOIAIT YCTAHOBUTH KOHTAKT
C HOTeHIVIaJIbHBIMM HOKYIIATeIsAMY, — TYT HPUTORUTCA NM10b0e py-
KOBOJCTBO K fleiicTBMI0. HUKOra He yrajjaenb, OTKy/la IPULET Crle-
AYIOLUIVI KPYNHBI KaueHT. Eciiu BBI Brafienel; Masoro 6usHeca, TO
Y Bac, BO3MOXKHO:

— HET CTpaHNIbl B MTHTEPHETE;

— eCTb CTPaHMNILA, HO TpeOyeTcs ONTUMU3UPOBATD ee /IS ITOVC-

KOBBIX MAallIMH 1 COLMAIbHBIX ceTeit;

— eCTb CTPaHMIa, HO TpeOyeTcs MOMOIb B IpeoOpasoBaHUM

IIOTECHI MA/IbHBIX K/IMMIEHTOB B HOKYHaTeHeIU/I;

— €CTb CTpaHNLa, HO Tpe6yeTc;1 ImoMomb C OHTI/IMI/I?,aLU/IeIu/I J19)85:}
IIOVMICKOBBIX MAaIlIlMH U COIIMA/IbHbBIX ceTeﬁ, a TaK>Xe€ C KOHBEP-

CHUell IPOfIaXx;

— VIMEIOTCS XOpOIlJe ITOKa3aTe/ Iy 110 BCeM YKa3aHHBIM BBIIIe
HAIIpaBJIeHUAM, HO BAM XOTEIOCh ObI IIPMOOIINTHCS K MOOUTb-

HOMY MapKeTUHTY I JJIs1 9TOTO HY>KeH MOIHBII KOHTEHT.
Kakumu 661 Hu 6bUIy Bamm crienyduyeckue MOTpeOHOCTH, A Jy-

Malo, 3Ta KHUTI'a IIpUTOOANTCA B BalllEM CTPEMJIEHNN K BIIMAHUIO, KOH-
TaKTy M IIpoja’kaM.
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Ecnu Bamr masblit 6u3Hec paboTaeT MCKIIOYUTENBHO Yepe3 NHTep-
HeT — 3Ta KHUTra TeM Oojee BaykHa [ Bac. He mMeeT 3HayeHus,
IpojjaeTe M BbI HPOAYKT, SAB/IAIOTCA /1Y BAallVIMV KJIMEHTaMU Jpy-
rue Komnauuu (B2B) unn xoneunstit notpebutens (B2C) — ceteBoii
¥l MOOVUIBHBI KOHTEHT U 9()(eKTUBHBI KOHTEHT-MapKeTVHT IIOMOTYT
YIYYIINTD ITOKa3aTenu 1o BceM (pOHTaM.

Jlns xoro emme aTa KHMra? JI1s pacTymux CpefHUX U KPYITHBIX KOM-
naunit. Ecny Bain 6MsHec pacmmpsiercsi, BaKHO 3HATh, YeM BBl MOXKe-
Te BBIJIETNTHCS HA POHEe KOHKYPEHTOB U KaK YBEMYUTH CBOKO OO
prHKa, I/ICHOTIb?)YH BO3MOXHOCTU KOHTeHT-MapKeTI/IHFa. Brr IOJI>KHbI
YMeTb BOCIIO/TIb30BATbCA T€M, YTO MMeEeTe, n CTpOI/ITb oajbllle Ha 9TOM
HpO‘{HOM q)YHHaMeHTe. KHI/IFa II0BEET BacC BepHI)IM HYTeM.

A 9TO ecnyu BbI YacTh KPYITHOI KOPIIOpALMM, Ha KOTOPYI BO3JIO-
JKEHBI 3aJja4M 110 CO3[JaHNIO U KYPUPOBAaHMIO KOHTeHTa? BaM Ba)KHO
3HAaTb, KaK KOHTeHT-MaPKeTI/IHF CMOXeT YKPCHI/ITIJ Ballll MMO3NI NN
Y CHU3UTDb PAcXoibl Ha MapKeTuHI. [IpuBiedeHne u yuepxaHme mo-
TeHI[MAJIbHBIX KINEHTOB MHOTAa obxoautcs moporo. Kuura «KoH-
TE€HT — 9TO Ba/II0Ta» IIOKAXKET BaM, KaK JMCIIOIb30BAaTh BO3MOKHOCTI
KOHTEHTA, YTOObI CHU3UTDH PACXOABI U YCTAHOBUTH KOHTAKT C THICA-

YaMU IOTEHUMA/IbHBbIX K/IMEHTOB, IPNY€M B KOPOTKNE CPOKU.

HA3HAYEHWUE KOHTEHTA

OyeHb Ba)XHO IMOHMMATD, YTO KaXK/bII TUII KOHTEHTA, KOTOPbIil BbI
cospiaete, CIIY>KUT OIIpefie/IeHHBIM Lie/AM. ]enb m060ro KOHTeHTa —
obecreynTh KOHTAKT C TeMU, KTO 3aHTEPECOBaH B TOM, YTO BBI jie-
naere (a TaK)Ke 3aHATb BEPXHIOI NMO3MIINIO B PEMITMHIAX ITOMCKOBBIX
MAIlVH ¥ IpUoOpecTy MOMyIAPHOCTh B COLVIATbHBIX ceTAX). Ho kax-
OBI/l TUII KOHTEHTA BBINONIHAET B apCeHajie KOHTEHT-MapKeTHHIa
omnpepeneHHyo QyHKINo0. HekoTopble KOMIIaHNY NPUMEHSIOT [iBe
VUL TPU PasHOBUHOCTY KOHTEHTA VI IIPY 9TOM HeBepOATHO addek-
TUBHBL JIpyTue Monb3yrTCAd MHOTOYMCIEHHBIMI BUJAaMI KOHTEHTA
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U BCe paBHO ObIOT MUMO Lienu. B 3aBucuMocTH OT Bamero 6usHe-
ca M Iesieil CYIeCTBYIOT pasHble Ba)KHble MOMEHTBI, O KOTOPBIX BbI
JIOJKHBI 3HATD, TIPeX/ie YeM 3aliMeTech CO3JaHueM KOHTEHTa.

CHauasia IOTOBOPMM O KOHTEHTE Ballleil CTPAaHNIIBI B MIHTEPHETE.
3mech 3a/jaya — YCTAHOBUTDH KOHTAKT, IPOMHPOPMIUPOBATD ITOTEH-
I[Ma/IbHBIX KJIMEHTOB O TOM, YTO BBI JIe/laeTe M 4eM MO)KeTe ObITh
uM nonesHbl. KOHTeHT Ha Bamleil cTpaHUIle JOJKEH MOOyAUTH MO-
CeTUTENeN K NEeICTBUI0 — IIOAINCATHCA, 3aPETUCTPUPOBATHCA WU
CKayaThb YTO-HMOYAb. BBl XOTUTe [le/1aTh ¢ 9TUMM JTIOAbMM OM3HEC
VI TIO KpalfHell Mepe IPORO/DKUTD OOIeH e, 3HAYNT, HY>)KHO HadaTh
CTPOUTDH OTHOIIEHNS.

3aTeM jeT KOHTEHT Bamlero 6iora. llenn 6ora — nHpOpMIpPOBATH
VIV TIPOCBEIIATh YMTaTe/ell OTHOCUTENTBHO TeM, KOTOpble KaXXyTCs
UM BaXHbIMU. Ecy BBI mpofjaeTe raMaky, TO MOXKeTe HaIMcaTh ce-
PMIO TTOCTOB O JTYYIINX MeCTaxX Ha 3eMJIe, Tfie MOXKHO HacCIaJUThCs
OTZIBIXOM M IIPEKPAacHBIMU BUJAMI, JieXKa B ramake. Vnm cosmarite
HECKO/IBbKO IOCTOB 00 MMEIOLINXCA Y BaC pa3HOBUIHOCTAX TaMaKOB
U MX 0COOEHHOCTAX. MOXKHO Tak)Xe BBIK/IAJbIBaTh 0030pbI BalIei
npopykuun. Kakum 6p1 Hu OblT Baln 6M3Hec, B 9TON KHUTe 5 pac-
CKaXy BCe, YTO HeOOXOIMMO 3HaTb O KOHTEHTE 0/I0rOB.

[IpakTuyeckme KeiiChl, 37eKTPOHHbIe KHUTHU, TeXHUYECKIe OMyCca-
HMSA M CTaThM TaKKe IIOMOTAI0T, He IIPOofiaBast yCIyT, MHGOPMIPOBATH
ayAMTOPMIO O TOM, YTO OHA XO4YeT y3HarTb. IIpy 5TOM BbI, KOHEYHO,
MO>KeTe HeHaBA3YNMBO MPOJjaBaTh CBOI0 KOMIIAHNIO, HO TONIbKO B Ca-
MOM KOHIIe 1 OYeHb IIPOCTBIM IIPMU3BIBOM K jAericTBuio. (V1 Bce ke 3TO
He 6ydem IIPAMOJL IIPOJaKeil B IOCTe A/ 6710ra.)

[IpakTU4ecKuit Keiic® — 3TO MMEHHO TO, YTO BbI cee IpefcTaB-
nAMm: 0630p paboTHI C KIMEHTOM, YCIEIIHO BBIIIOTHEHHOI BallliM

* Vmeetca B Buay case study (To ecTb onucanue peanbHoi npobaemsl 1 crno-

coba ee pewernd) unn white papers (onvcanmne obuiero Noaxoaa K peLleHnio
TUNOBbLIX NPOBAEM HUWN UAW pbIHKA Ha ba3e ycnellHbIX peLenToB oT He-
CKOJIbKMX KOMMaHW 0QHON HUWK] — oba BapuaHTa npeacTasnaT coboi
3N1EKTPOHHbIV fOKyMeHT (06biuHo B dopmaTte PDF). Mpum. Hayy. pea.
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OusHecoM. B yeM pasHMIIa MeXZY 9/7eKTPOHHOJ KHUTOI U TeXHMYe-
CKVIM OIIVcaHMeM? JIeKTPOHHasl KHNUIa HeopMaibHee, KOpode, OHa
HaIlJiCaHa B PasTOBOPHOM cTuje. TeXHMYecKoe ONMCaHMe U3/I0XKe-
HO Hay4HBIM, IPO(pEeCCHOHATBHBIM A3BIKOM U HOCUT O(UIIMaNTbHBII
xapaktep. OOBIYHO OHO TaKXKe JOBONBbHO 00beMHO. CTaTbyu — 3TO
TEKCTBI, COfiepsKallyie OT CTa JO BOCBMICOT CJIOB, OOBACHSAIOIIME YTO-
TO WM obyvaromye yeMy-To. OHM IpegHasHaYeHbI /A OBICTPOro
O3HAKOMJIEHVIA ¥ YIIPOIIEHHOIO MONy4eHys nHpopMauym. B kHure
MBI BO BCeX HMOAPOOHOCTAX PacCMOTPUM BCe IepedncieHHsle ¢op-
MaTbl KOHTEHTA.

Kak s y»e roBopu, mpecc-penussl B MHTEpHETEe C/IYXKaT ABYM
Le/IAM: TIOTYYUTD JOIOTHUTE/IbHbIE MeCTa B IIEPBBIX CTPOUYKAX peii-
TUHIOB ITOMCKOBBIX MaluH 1 coobmwurs CMV HOBOCTM O Balen
koMmmnaHuu. IIoMuMo 3TOro, OHM NMOMOTAIOT CO3JaBaTh U3 Balleil
KOMIIaHuu OpeHp 1 GopMUpPOBAThH NOANBHYIO ayauTopuio. Cepus
3(pdeKTUBHBIX Ipecc-penn3oB, ONTUMU3MPOBAHHBIX U IIPaBU/Ib-
HBIM 00pa3oM JIOHECEeHHBIX [0 ayJJUTOPUN, — CIOC0O, KOTOPBIM
MOJIb3YIOTCS HEMHOTVe KOMIaHuu. MbI oKakeM, KaK 3aCTaBUThb
3TOT IpocTeitmmii GopMaT KOHTEHTA Ka>K/blll pa3 MONaJaTh TOYHO
B 1Ie/1b, YTOOBI IOMOYD BaM CYIIECTBEHHO OOOIHATh KOHKYPEHTOB.
Kak n nwob6oe npyroe apdextnBHOe yIparkHeHUe 110 OPEH[MHTY,
Ipecc-pey3bl MOTYT JaTh OLIETOMIIAIOINIT 9P PeKT U co3aaTh BU-
AVIMOCTD Balllell TI0/IHOJ aBTOPUTETHOCTU. Bbl x0oTenu 6b1, YTOOBI
CMMU nepBbIMu 0bpamlanich K BaM ¢ Ipocb00Il BBICKA3aTh CBOE
MHEeHJe 10 BOIPOCaM Pa3BUTUs OTpaciu? ITO 0053aTeNbHO CTAHET
peasbHOCTBIO, KOTZa BBl OTKpOeTe AJst ce6s BO3SMOXXHOCTHU IIpecc-
penmusa.

Korzga pedyb 3aX0UT O KOHTEHTE, MPOILIe BCETO MOHATD, MOXKATYIA,
OHJIaliH-peknaMy. OueBUIHO, YTO ee I[e/Ib — CO3[aTh MHTepeC cpe-
IV HOBBIX ayAuTOpuil. Bel nuinere npusiekaTenbHble TeKCThI? Tlof-
Iep)KMBaeTe UX BeJIMKOJIENHbIT An3aitH? [Ipepnaraere 4To-HMOYAb
OecruraTHO? DTO 97IEMEHTHI CaMOIi JTydIlel peknaMbl B ceTu. IIpocTto
HOpa>kaeT KOIMYECTBO JIeHET, KOTOPOe KOMIIAHUM TPATAT Ha PeKIaMy
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B MHTEpHeTe, IOTOMY 4YTO OHM IIPOCTO HE BEJAIOT, YTO TBOPST.
HarmomHIo: Hamra 1enb He B oboramenuy Google u [pyrux pekIaMHbIX
cereit! ITpegmonoxxumM, ceifyac y>xe IO3THO 00 9TOM TOBOPUTb,
HO B UTOT€ BBl XOTUTE 3P (EKTUBHO JCIOTb30BATh CBOY PeCypChl
Y TIOJTyYUTHh HaMOO/BIIYIO BHITOAY. OT/INYHBIN peKTaMHBII KOHTEHT
OyzmeT CIy>KMTb 9TUM LienAM, O6yab To PPC-pexnama, 6aHHepHas pe-
KJTaMa, TeKCTOBbIe CCBUIKM VIV BUIEOpeKIaMa.

Bam koHTeHT B COLMMA/IbHBIX CETAX ]/[CHOH])SY€TC$I oA CoO3gaHnA
JIOBEPUTE/IbHBIX OTHOLICHWI U pacUIMpeHNs Balllero cooOIiecTsa.
Kak u B 6rore, 3/iech ciefyeT JeNUTbCS MHTEPECHBIMU TeMaM,
pesyabTaTaMy MCCIIeJOBAHUII, MHTEPBbIO, 0630paMu IPOAYKTOB
u T. i. OH TaKkXe CIIOCOOCTBYeT OOILIEHMIO MOTEHIMANbHBIX U CY-
IIeCTBYIOIIVX KIMEHTOB MeXAY co00ii, a BBl O61arogaps 3TOMy IO-
jlydaeTe OT HUX OOpaTHYIO CBA3b, Y3HAaeTe UX MHEHUs I MOJTydaeTe
COBETBI.

B Twitter gale BCero MOXXHO IIPOYECTb >KaNOObl Ha KOMIIAaHUIO
U HeJJOBOJIbCTBO IpoaykToM. Ho 6maromapss mpucyTCTBUIO B 3TOI
COLIMAJIbHON CeTH, Ifie Ha Balllell CTpaHuIle Oy/ileT pasMelljeH IIpu-
B/IEKATe/IbHbIIT KOHTEHT 1 BBl CTaHETe BHUMATE/IbHO CIIEIUTH 3a BCEM,
YTO TaM MPOMCXO[UT, Y BaC HOSABUTCS BO3MOXXHOCTb OII€PATUBHO
pearnpoBarb Ha KPUTHKY, OBICTPO CBECTY ee Ha HeT, YTO, BO3MOX-
HO, CielaeT K/IVIeHTa /0siibHee. BOT YTO 3HAUMT MOIIHBIN KOHTEHT-
MapKeTVMHT B JIEVICTBUY, U 5 MOKaXXy BaM, KaK JMICIIO/NIb30BAaTh €ro
C BBITOZOL J/1s1 cebsl.

OJNIeKTPOHHBIE MNCbMa, MH(POPMALMOHHbIE OI0/IETeHY U aBTOMa-
TUYeCKVe OTBETHI Ha IICbMa MO3BOJISIOT BaM IIOCTOSHHO HAaXOUTbCS
B IIOYTOBOM SAIIVKe NOTEHIVAJIbHOTO VIIY CYLIeCTBYIOIErO KIMeHTa.
A Beb MapKeTVHI — 9TO BCer/ja IPO YaCTOTHOCTb U HOBM3HY, He TaK
mn? KOHTEHT 9/IeKTPOHHBIX IUCEM — 3TO €llje 1 O IIOCTOSHHOM IIpY-
GaBIeHNN LIeHHOCTH. [IpyruMy cioBaMy, Kak M CO BCeMM OCTa/IbHbBIMU
TUIAMV KOHTEHTa, BBl OyleTe MyOIMKOBAaTh BBICOKOKaYeCTBEHHBIN
KOHTEHT, KOTOpbIl1 nHpopMupyer u nodyxpgaer. laparite mpusHa-
emMcs cebe: MbI IIOCTOSHHO CTA/IKMBAeMCA C OTPOMHBIM KOJIMYeCTBOM
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mopieit. IIoBepHYTbCA NMLIOM K CBOENI ayJUTOPUY Y JaTh eii TO, 4ero
OHa XOYeT, — MOIIHAas KOMOMHALVIA.

Bl yBUpiuTE, YTO BUJEOKOHTEHT — 3TO MOTYIIECTBO Te/IeBUJICHNA,
COeJITHEHHOEe C BO3MOXKHOCTSIMIU IMYHOTO BbIOOpa. Bl 06 beuHsieTe
IPOVM3HECEHHbBIE CI0BA C BUJIEOPSIOM U TI03BOJIsIeTe 3PUTE/ISIM BKITIO-
YaTb ¥ BBIKJTIOYATh Bac, KOIZla MM 3abmaropaccyanrcs. Takum obpasom
MO>KHO IIepefjaTh ¥ SMOIVIO, ¥ OTHOLIeHNe, 1 MoTuBanuio. Ilo cyru,
BBI IIOJIyYaeTe BCe IMPEeNMYIecTBa HeBepOaTbHOTO OOLIeHNs — TO,
YTO HE€ B COCTOAHUMN Hepe;[aTb II€e9YaTHOE CJIIOBO. Mpbr TOJIBKO BXOIVIM
B 9II0XY OH/IAMH-BULEO, M TOT, KTO Ceil9ac CMOXKET BOCIIONb30BaTh-
CAd 3TUM MHTEHCUBHO paSBI/IBaIOHU/IMCH CPCHCTBOM KOMMYHI/IKa]_U/H/[,
B OyZlyllleM M3B/IeYeT U3 Hero OIPOMHYIO BBITOAY.

A Kak HacueT ayiMOKOHTeHTa? IIpy momolu aToro cpefcrsa KoM-
MYHMKaLMI Bbl MOXKET€ YCTAaHOBUTD CBA3b CO CBOEN LIE/IEBON ayAUTO-
puelt e yTofHO — B aBTOMOOMIIe, Ha 3cKanarope uiay B MeTpo. Emle
OJIHO IIPEVIMYILECTBO ayAMOKOHTEHTa — B 0OCOOEHHOCTY BeOMHAPOB
U TeJIeCEMUHAPOB — B TOM, YTO OH IpeJIaraeT 30/I0TO KITHOYNK
K kommaHusaM peiitunra Fortune 500. V ¢ Toukn 3pennst o6yueHns,
¥ C IPAaKTUYeCKOI TOUKM 3PEHNs B aMePUKAHCKUX JIE/IOBBIX KpyTax
IPU3HAIOT CYLIeCTBEHHbIE IIPEeUMYIIecTBa BeOMHAPOB U Te/leceMM-
HapoB HaJ ipyrumu ¢popmaraMu ob6ydeHus OHIaiH. Bo3aMoxHO, 3TO
CBSI3aHO C T€M, YTO TAKOTO POfia KOHTEHT OOBIYHO TPAHCIMPYETCs
ABTOPUTETHBIM JIMLIOM. A MOJXKET, [Ie/I0 B TOM, YTO TaKOVl KOHTEHT
IIOMOTaeT IPUHATHUIO PEIIeHNIT O COTPYAHMYeCTBe WK MmokyIke. Kak
OBl TO HY OBITIO, AyAVIOKOHTEHT JMMeeT Pe30HaHC.

/1 HakoHell, CyllecTByeT MOOM/IBHBI KOHTeHT. KakoBbI 3ajjaun
Ha MOOVM/IBbHOM pbIHKe? Ec/iy B IByX C/lIOBax, TO BaM HY>KHO OBITb
éesde, rje ecThb mogu. MoOUIbHbIE YCTPOICTBA COMPOBOXIAIOT
Ballly LIe/IeBYI0 ayAUTOPUIO IOCTOSHHO. MBI #uU6em, He BBIITYCKas
u3 pyk cMapr¢onsl! Eciu Bl Bcerga Mo)keTe 00paTUTHCS K LjeIeBOI
ay[JUTOPUY, 3HAYNT, BaM YHAJIOCh HOCTUYDb TOTO, B YeM He IIOBE3JI0
MHOTVM KOMIAHUAM: (PaKTVYeCK! MOTHOTO HOCTYIAa ¥ BHUMaHUA.
K Tomy >ke MOOWMIIbHbBIE TEXHOIOTUM — 9TO BETVKNIL pybex. ITo

[ovnTaTh ONUCaHUe, peLeH3UN U KYyNTb Ha carTe M®a



http://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/paperbook/content_is_currency/?utm_source=nkk&utm_medium=pdf&utm_campaign=read-chapter&utm_content=%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82+%E2%80%94+%D1%8D%D1%82%D0%BE+%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D1%8E%D1%82%D0%B0

BeepneHue

YIOVBUTEIbHOE CPEICTBO KOMMYHMKAI[MM COBEPLUIEHCTBYETCS KaX-
IbIVI IeHb IPsAMO Yy Hac Ha rnasax. J Balmeli KOMIIaHMM BbITIajaeT
BO3MOXXHOCTb IIPM ITOMOIIY MOOMIPHOTO KOHTeHTa (OpMUPOBAThH
O4epTaHMsA ITOro OyAyIIero.

B aToit kHMTe 5 TakKe Oy[y 3HAKOMUTD Bac C paboTaMu, KOTOpbIeE,
10 MOeMY MHEHUIO, JOCTOVHBI BHYMAHMS M MOTYT IIPMHECTU BaM
nonb3y. O6 ogHOI M3 HMX YHOMAHY IpsAMO ceirdac: 3To The Yahoo!
Style Guide («Yahoo! ITyreBopuTens o ctwito»). CoBeTyI0 IpPOYUTATh
STY KHUTY, €C/IV Bbl XOTUTE IIOHATb MEXAaHV3MbI HallMICAaHUA U CO31a-
HUs OHJIAJIH-KOHTEHTa. B KHITe 00BACHACTCA CTPYKTypa IIpefiIoKe-
HIIT, ToKa3auel npuMepel HTML-koza o u nocne u T. f.

Puc. 1.1. Yahoo! lyTeBoaunTeNb No CTUAIO

¥ YAHOO! !

THE ULTIMATE SOURCEBOOK FOR WRITING, EDITING,
AND CREATING CONTENT FOR THE DIGITAL WORLD

U 3nHaere, 4TO eme? Aa BEPIO B MO2yu4ecnme0 KOHTEHTA. .. IIO3TO-

My NIpSAMO 3/leCh NpeJarap BaM CONUAHYIO IOPLMIO 3TOM CUIbI!
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ST [eiICTBUTENIBHO XOUY, YTOOBI Ballla KOMIIAHMSI IIpeyCIIeia, TaK YTO
MOSI KHITa — 9TO CTPAcTHOE >KeJlaHue IOMOYb BaM BCEMM JOCTYTI-
HbIMM criocobamu. §I mo6m10 MapKkeTuHr, cetb, cBou iPhone n iPad
Yl He MOTY IpPeCHITUTHCS vMu! MoKeT ObITh, BBI TaKye Xe, KaK 17

XN3HEeHHbIN LUKN KOHTEHTa

B kHure, moMumo npouero, pedb UAET U 00 IKOCUCHEeMe CETEBOTO
U MOOMJIBHOTO KOHTEHTA, VM >KM3HEHHOM I|MKjle KOHTeHTa. Bax-
HO NOHMMATDb, YTO, B OT/INYME OT TPAAULVOHHBIX MHCTPYMEHTOB
MapKeTVUHTIa, TAaKMX KaK IOYTOBas PacChlIKa ¥ OPOLIIOPHI, OHJIANIH-
KOHTEHT — 3TO XMBOI, Ablmamuii opranusM. OH #eliCTBUTE/IbHO
BEYHO3€/IEHBIN U B OOJIBIIMHCTBE CITy4YaeB OCTAETCS B CETU HaBCerZa.
HpyruMu cmoBaMi, Balll KOHTEHT XPaHNUT Ballly pelyTalNIo, a BMECTe
C Hell 1 Bau OpeH/. DTO ¥ XOPOIIO, U IJIOXO — BCE 3aBUCUT OT TOTO,
YTO 3TO 3a KOHTeHT. Ho Ir/maBHOe — MOHATH, YTO TaKas AUMHAMMKa
cyuectByeT. Torga Bbl cMOXKeTe UCIO/NIb30BaTh HONITOBEYHOCTb KOH-

TE€HTa N IIOJIYYNTb NPEMMYIIECTBO II€pe] KOHKYPEHTaMI.

Puc. 1.2. )KU3HEHHbIN LUK KOHTEHTa

CtpaTterus

/ 1 enpopare \

MeHegxMeHT CospgaHune
1 KypupoBaHue

\ o /

v pacnpepeneHue

B crepyroimux riaBax Msl elie 06CYyANM 3TOT >KM3HEHHbII LUK, HO
Ba)KHO BOT YTO: IVIAHMPOBAHIE U CTPATErusl KOHTEHTA, er0 CO3/IaHNe,
MapKeTHHT (pacIpefiefieH1ie), a TAkKe ero MeHeIKMeHT (KypMpOBaHIe).
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3to SaMKHYTinI KpyTI, M € TE€YEHNEM BPEMEHN BbI YBEIMINMBACTE KO-
JINYECTBO M KAa4€CTBO BalllErO KOHTEHTAa B HaJeX[e IIpUBI€Yb 6onee
KBa}II/ICl)I/I]_H/IpOBaHHbIX IIOTCHIMA/TbHBIX K/IMIEHTOB ¥ 3a0JHO HAa/IAAUTh
C HUMMU KOHTAaKT.

CTPYKTYPATINAB

MHdopMmamya B KHUTe PACIIONIOKeHa II0 CTAaHIAPTHOM cXeMe:
— 00630p KOHKPETHOTO TUIIAa KOHTEHTa;
— TeH/IeHIIMN B OTPAC/Iy;
— JIydInve IpuMepsl (M CTaHJAPTHL);
— MHCTPYKIUA 110 IPUMEHEHNIO;

— KeJCHI, rge neTajibHO pacCMaTpmUBaAE€TCA MCIIONIb30OBaHME KOH-
TE€HTa Ha IIpaKTUKeE.

Moit opxof B 00ydeHny — yKas3bIBaTh Ha Haybosee BaKHbIE MO-
MEHTBI ¥ O0BSCHATD TaK, YTOOBI MIX MOT JIETKO IIOHATH U YCBOUTD KasK-
ABIT (TaK KaK CIIOcO06 BOCIPUATHS Y Ka>KHOTO 4e/loBeKa MHAMBU/Ya-
neH). [71aBBI He paBHBI IO 00bEMY: OfHU JIMHHEe, [PyTVie KOpode, —
HO obeljazo, YTo OaHaTbHOCTeIT 1 MMIIHe MHPOpManuu He OyeT.

S cam He OO0, KOTJ[A MHE MPEJIATalOT IeCATh PA3HbIX CIIOCOO0B
cienarb 4To-nmnb0. IIpeanounTan y3HaTh TyYLIINIl BAPUAHT U TIEPEATH
K CTefytolert 3agade. B 6usHece Halle BpeMsi OTpaHIYeHO: CTOTIBKO BCETO
IPOVICXORUT KKAYI0 MUHYTY, 4ac 1 fieHb. KOHTEeHT-MapKeTHHT XOPOLII
TOTZIa, KOTfia OH a¢ppexmuser. JlobaBbTe CIofja MOIITHbIC KOHIICTIIIVIV aB-
TOMATM3ALMY U JIEBEPUKA’, Y BOT BBl YBEPEHHO [IBIDKETECH BIIEDE.

* Jlesepupnx (anrn. leverage) — cooTHoWeHMe BNOXEHWI KanuWTana B LeHHble

Bymarn ¢ dpukcrpoBaHHbiM goxonom (0banrauum, npremnIerupoBaHHble ak-
UMW) 1 BOXEHWU B LeHHble ByMaru ¢ HebUKCUPOBaHHbBIM 10X040M (06bIKHO-
BeHHble akuuu). [lpum. pes.
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MOYEMY { CHUTAK CEBA NOCTATOHHO
KBAJIMOULUMPOBAHHbIM, YTOBGbI
MPEMNOAOABATb KOHTEHT-MAPKETUHI?

Ormryneit Bormpoc. ITosBonbTe MHE 0OBACHNTD, TOYEMY MHE KaXKeTCH,
9TO s MOTY OBITH BaM Io/Ie3eH. Sl Ype3BbIYailHO YB/IeYeH STON TeMOIL.
K Tomy ke Mory Ha3paTb cebsA IPMPOKIEHHBIM MICATeNIeM ¥ MacTe-
poM obmmieHus. Lleb Moeit )KVM3HY — OCYIIECTB/IATD COfleP>KaTe/IbHYI0
KOMMYHMKAIMIO C IPYTMMU JIOAbMA. DTa MOA CTPACTh pPaclpo-
CTpaHAETCA U Ha MUP MHTEPHET-MAapKETMHTA. BKYHC C SHTY31a3MOM
" IpUpOLHbIM JII00OIIBITCTBOM IIo/Iy49aeTca HacToAllasd rpemydas
cMmecb! Mos 1enb, Kak U Ballla, — 3TO KOMMYHMKALVs, U A He OCTa-
HOBJ/IIOCb, IIOKa HE€ NJOCTUTHY 3adyMaHHOTIO. A BBI MOXKeTe B 3TOM
Yy49acTBOBATb.

51 XxopoiIo u3BecTeH Kak pa3paboT4MK CTpATeruil BeO-KOHTEHTa,
KONV pANTep, IEKTOP, NPEANPUHMMATETb Y CHEIVATNACT 110 OHJIAH-
MapKeTUHIY 1 M06/I0 cBo pabory. Termepb MHe He4acTO IIPUXO-
OUTCA MICATh CETeBOJ KOHTEHT (3TUM 3aHMMAETCSA MOA KOMaHAA
13 COTHNM KBaAM(PNUIMPOBAHHBIX KOHTEHT-IIICATeNeil U BUAeOpeTaK-
TOPOB). 3a MOC/Ie{HNE TOABI A HAIMCA/l KOHTEHT I/ 60Jee TPexcoT
VHTEPHET-TIPOEKTOB U UCIIBITHIBAIO YHAOBAETBOPEHNE OT TOTO, YTO II0-
MOT CBOMM K/IMEHTaM 3HAUUTE/IbHO YIy4YIINTb OM3HEC, IPeJOCTaBIB
VIM IIPMBJIEKATe/IbHbIi, ONTYMMU3MPOBAHHbIN /I MOMCKOBBIX MALIVH
KOHTEHT. DTO BIOXHOB/IET MEHA U Jajiblile IIOMOraTh KOMIIAHUAM
BBIJITY Ha CIelyIOMNII YPOBEHb CBOETO IPUCYTCTBMUA B MHTEPHETE.

Komnannio Custom Copywriting a ocHoan B 2003 rogy. OHa
OBICTPO IpMOOpena CTaTyC OfHOTO 13 Hambosee AMHAMMYHO Pa3BM-
BAOIIVXCA Pa3pabOTUYNKOB KOHTEHTA Ha pbIHKe. MBI IIpeIoCTaBIAIN
TEKCTBI IJIS1 OHNTAMH-PeCyPCOB y4acTHMKOB pelituHra Fortune 500,
MajIeHbKMX CTapTaIloB, OO/MBIIOr0 KOMNYeCTBAa KOMIIAHMII CPEIHEro
Ou3Heca, HeKOMMePYECKMX OpraHM3aumil 1 4acTHbIX L. B 2008 roxy
a Hanmcan kaury Content Rich: Writing Your Way to Wealth on the
Web («borar KOHTeHTOM: KaK B MHTEpHeTe I1ePOM MPOTIOKUTH cebe
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oyTb K 60raTcTBy»). Peaknus 6b1a HeBeposATHOI. Besne, kynma 651
sL HU IIPUXOAWIL, Iie OBl HY BBICTYTIAN, OM3HECMEHBI YTBEPXKaIy, YTO
JOJITO KAV VIMEHHO TaKOJl MOAPOOHBIN, HAIMICAHHBII JOCTYIHBIM
S3BIKOM Y4eOHUK IO CO3[JaHMIO TEKCTOB ISl OOLIeHMA C Lie/IeBOil
ayoUTOpMeNt M yIpaBIeHNUsA IMOVCKOBBIMM MalIMHaMu. MeHs Hecka-
3aHHO PafIoBajl pe3y/IbTaT MOero TBopyecTsa. [TouTy Ka>kAblil JeHb
s TO/Ty4asl NOJIHbIe 61arofapHOCTY /IeKTPOHHBIE IUCbMa OT JIIOfieil
co Bcero mupa. Oco6eHHO MeHsI OKPBbUISNN Takue ppasbl:

«J1>KOH, Bbl MOTVMBMPOBaNM MeHs Ha To, 4ToDObl HAKOHeLl, HavaTb
CBOW b13HecC».

«% He Mory Bam nepepaTthb, Kakol BAOXHOBASOLLEN cTana ans
MeHsa Bawa kHura. Cropato oT HeTepneHus, xody nockopee
B39TbCA 33 A€J10 U HauyaTb KOMMYHULMPOBATLY.

«f HakoHel, noHAn, 4Tto xe Takoe SEO-konupanTuHr. Bce
oCTaslbHble KHUTM BbINU CAULKOM CAOXHO HanucaHbl. bonbluoe
cnacubo, xxoH! Bbl U3MEHUAN MO XU3Hb».

51 6bUT ITy6OKO TPOHYT U IIOHSAJ, YTO HALIeT B ceb6e HEeYTO 0COOeH-
HOe: CIIOCOOHOCTb MOTMBMPOBATb. VI Hamucan KHUTY IMIIb Ji/IS TOTO,
4TOObI HAYYUTDb APYTUX /TIOfEN CO3/1aBaTh KOHTEHT /A MHTepHeTa.
Ho 3TOT OIBIT IIprHEC MHE HOBYI CTPACTh: 3aIIYyCTUTh KaK MOXKHO
6ornplie OTINYHBIX Ou3HecoB! S pewnt: 6y[y BOIOXHOBIATH JTHOEN!
B nrore mosiBuics moit HekommMepueckuit mpoekt Urban Entrepreneurs
(becrimaTHas TOMOIb He OYEHDb YAAWIMBBIM IIpeSIPUHIMATEIAM
u3 GefHBIX PailOHOB B CTAHOBJIEHNN UX OM3Heca).

Taxoxe B mporecce paborsr Hap Content Rich s monyunn npep-
JIOKEHMSI OT JeCSATKOB OPraHM3ALMil ¥ YaCTHBIX JINI], YTOOBI MOsI
KOMITaHNs HAIMCaa KOHTEHT /I UX caiiToB u 6710roB. CobpaHHast
MHOI0 KOMaH/a IIVCaTesIeil efle yCreBasa BBIIIOMHATD 3aKasbl. 3aTo
KOMITaHVS CYIeCTBEHHO BBIPOCIIA.

ContentLaunch.com — 3To cenyomas CTyneHb B pa3BUTUI MOETO
6usHeca. OHa Havama QyHKIMOHVpoBaTh B Havase 2011 ropa. Content
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Launch cosgaeT TeKCTOBBI, BUIEO- ¥ Ay[JUOKOHTEHT IS K/IVIEHTOB
o Bcemy mupy. Co BpeMeHeM MbI OyzieM paboTaTh Ha BOCBMY OCHOBHBIX
A3bIKaxX. S ¢ HeTepIeHMeM Xy MOMEHTa, KOTZia YBYDKY 3aMedaTe/IbHbIi
KOHTEHT, KOTOPBII MbI CO3[Ja[i¥IM JI/IsI STMX HOBBIX ayUTOpuMii!

YeM MHe ellje NOATBEPANTD CBOKO KBajmudukanmo? S peryrspHo
0011aI0Ch C Ie/IOBBIMM COOOIIIECTBAMMU TI0 BCeil CTPaHe Ha TaKle TEMBI,
KaK COIVIaJIbHBIE CETV, CTPATEIMM CETEeBOTO KOHTEHTA, IIPeIpIHN-
MaTenbCTBO, SEO-KONMMpaiiTUHT U OH/IAH-MapKeTUHT. 3a IO0C/IefiHIe
IBa TOfla MeHs IpPUIJIAIIAIY BBICTYIIATh Ha TAKUX KOH(PEPEeHIMAX, Kak
The Online Marketing Summit, Shop.org Merchandising Conference,
Media Relations Summit, New Media Expo u MHOrux gpyrux orpac-
JIEBBIX MeponpuATUAX. HMYTO He CPaBHUTCS C >KMBBIM BBICTYIIICHU-
eM. [/ MeHs HeBepOATHOE YHOBOIbCTBME — PACCKa3bIBaTh 000
ayuTopuu o TI6MMOM fene. VI HeBa>kHO, CKO/IBKO 4YelOBeK B 3ajle:
TPUALATH VIN TPU THICSUN.

To ecTb 51 MOCTOSAHHO Y4y APYTYMX U NPOABUIAI0 HAIlle [IeJI0 BCEMU
HOCTYIHBIMM criocob6amu. Mory noCropuThb, 4To B Kypce BCeX AeTaei
PaspaboOTKM KOHTEHTA, KOHTEHT-MapKeTVHTa U CTPAaTerny KOHTEHTa.

S meficTBUTENBHO LieHI0 00pasoBaHue, KakK, JYMalo, M MHOTe U3 Bac.
Benb BbI HaBepHAKA PeIININ OTKPBITh 9Ty KHUTY B HaJeX/Jie Y3HaTb
YTO-TO HOBOE. YTO KacaeTcs MeHs, TO A nonydmwt MBA no mexpyHa-
POIHOMY MapKeTVHTY B LIKOJIe I706aIbHOro MeHemkMeHTa Thunderbird
(KoTOpast y>ke MHOTYe TOfIbl CUMTACTCS JIyYIIell OM3Hec-IIKOMoi AMe-
PMKM) U CTelleHb OakanaBpa MeHe/pkMeHTa B KamudopHniickom ro-
CyJapcTBEeHHOM yHUBepcutete B ropopie Yuko. O mkone Thunderbird
y MeHs caMble JTy4lllyie BOCIIOMMHAHNA. YUUTbCS BMeCTe CO CTYJeH-
TaMM U3 MATUAECATI PasHBIX CTPAH — 9TO OIIBIT, KOTOPBIT JOIKEH
HOJTYYNTDb KaXKAbI, 0COOEHHO B I7100a/IbHOM Mupe OM3Heca, B KOTO-
pom MbI xuBeM ceropus. S moceman Thunderbird B 1997-1998 ropax,
Ha 3ape 3M0XJ) MHTEPHeTa, TaK YTO BpeMs ObIJIO caMoe yJadHoe.

Bemyaiiiiee yoB/eTBOpeHye IPMHOCUT MHE BO3MO>KHOCTD ITOMO-
raTh PyTYM KOMIIAHMAM ONTMMM3MPOBATh YCUINSA B cepe OHIANH-
MapKeTyHIa. V 4eM fjajbliie, TeM CU/IbHee 5 YBIEKAICh TOi pabOTOIL.
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AOMNOJIHUTEJIbHBIE BOHYCbI
MOKYMATEJNAM KHUTU

OTa KHNUTA HaNMCaHa C TI0O0BbBIO, OHA IIJIOf MOEJ CTPACcTM K INCa-
TE/IbCTBY, IIPENOIaBaHNIO ¥ TIOMOIIY PYTYM KOMIAHUAM HOOUTHCA
ycrmexa.

Ckaxy IpsAMO, 4YTO HOMYy4¥I 60/IbLIOe YAOBOIbCTBIE, cOOMpas
MaTepuas, co3faBas M pefakTupys a1y KHury. Kone4Ho, sTo Obr
OTPOMHBIII TPYJ], HO U HACTOAILIASA PajjoCTh

V1 BoOT erme 4TO: MMes [1e7I0 C KOHTEHTOM, OY€Hb Ba)KHO OBITD I10-
CTIeIOBAaTeIbHBIM 1 VIMETDb IIpaBUIbHYIO0 0a3y. KoHeuHo, BBI XOTHUTE
CO3/]aBaTh OT/IMYHBIN KOHTEHT M OBITH 110 BO3MOXXHOCTU OPUIVHA/Ib-
HBIMU, ayTEHTUYHBIMY 1 3aCTABJIAIOLMIVMI MBICTUTD, HO B ITOTE 3TO
CTaHOBUTCA Ballell 00643aHHOCTDI0. [109TOMY S IOKaXXy BaM, KaK BHe-
JIpUTh KOHTEHT ¥ KOHTEHT-MapKeTUHT B TIOBCEIHEBHBIN pabounii rpa-
¢uK, 4TOOBI BBI MOITIM BBIIIOTTHATD 3Ty paboTy 3¢(eKTUBHO U OHA
BOIIJIA B NTPVMBBIUKY.

MHe XoueTcs BepUTb, YTO 5 BOOJYIIEBII0 BaC M BIIOOTIO B KOHTEHT!
BypeT mpekpacHO, ecy Bbl CMOXKeTe IepeHecTy MI000Bb K BalleMy
IpPOAYKTY B CepAlla M YMbI APYTUX JIIOElL, Iie Obl OHU HU OBUIN...
1 a1 X0o4y 1OKa3aTh, KaK MIPEBPATUTD CUTy KOHTEHTA B OOLIMPHYIO 633y
JIAHHBIX JIOATbHBIX KJIMEHTOB Y COMUMHBIN PETyIAPHBIN OXOf.

Jrax, moyemy »ke KOHTEHT — 3TO «Ba/I0Ta» MHTEPHETa U MOOWIIb-
HOTO NPOCTPAHCTBA?
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http://www.mann-ivanov-ferber.ru/books/paperbook/content_is_currency/?utm_source=nkk&utm_medium=pdf&utm_campaign=read-chapter&utm_content=%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D1%82%D0%B5%D0%BD%D1%82+%E2%80%94+%D1%8D%D1%82%D0%BE+%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D1%8E%D1%82%D0%B0

MouutaTb onucaHue u 3akasaTb

B MNDe

CMoTpeTb KHUry

ﬂy‘-ILLIVIe UnNTaTbl U3 KHWT, 6ecnnaTHble rMaBbl U HOBUHKMU:

Bspocnbie kHuru: 0 9 [Npo3a: 0 Q LeTtckune kHuru: 0 9

MINOCO


https://www.mann-ivanov-ferber.ru/
http://www.mann-ivanov-ferber.ru/catalog/product/content-is-currency/?utm_source=nkk&utm_campaign=read-chapter&utm_content=content-is-currency
https://vk.com/mifbooks
https://t.me/mifbooks
https://vk.com/mifproza
https://t.me/mifproza
https://vk.com/mifdetstvo
https://t.me/mifdetstvo

